Politika kvality
KSB silni¢ni prace spol. s r.o.

prdce spol.sr.o.

Spolecnost KSB silni¢ni prace spol. s r.o., zabyvajici se provadénim specialnich silni¢nich praci, jejich
dprav a oprav a prodejem materidl{i pro stavebni prace, se ve viech svych €innostech zavazuje
napliovat oc¢ekdvani a pozadavky svych zékaznik(i prostfednictvim téchto jednotlivych principa:

* Nabizet svym zdkaznikim vysoce kvalitni sluzby a prace k napliiovani jejich poZadavk( a
spokojenosti.

® Soustavné sledovat vyvoj trhu a pozadavkl zékaznik(i a na zékladé ziskanych poznatkd
neustdle hledat a realizovat ndméty ke zlepsovani.

* Hledat cesty k navy3ovéni obratu trzeb a efektivity na véech Usecich spole¢nosti.

® Trvale zvySovat Urover technologii s cilem zvy3ovat kvalitu praci a slufeb vedouci ke spokojenosti
zdkaznik. :

* UdrZovat otevfenou komunikaci a dlouhodobou spoluprici se zakazniky, dodavateli a dal$imi
zainteresovanymi stranami.

* Zaméfit se na dlouhodobé zlepSovéni a zvy$ovani vykonnosti spole¢nosti, kvality produkt( a
sluzeb.

* Zajistit pro zaméstnance optimdlni pracovni prostfedi a podminky pro jejich dalsi rozvoj a
vzdélavani.

¢ DodrZovat legislativni a jiné pozadavky a aplikovat je do chodu spole¢nosti.

Politika kvality je zavaznd pro vSechny zaméstnance spole&nosti a je pravidelné pfezkoumana tak, aby
odpovidala potfebdm a aktualnimu stavu spole¢nosti KSB silniéni prace spol. sr.o0. a vedla k neustalému
zlepsovani.
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